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BESZAMOLO

a képviselo-testiilet
2026. novemberi iilésére

Tisztelt Képvisel6-testiilet!

A temetokrdl és a temetkezésrdl sz616 1999. évi XLIIL Térvény 39. §-a alapjan
Balatonmariafirdé Onkormaényzata, kegyeleti kozszolgaltatasi szerzédés
kereteben litja el a kozigazgatési teriiletén 1év és tulajdonat képezo

Balatonmariafiirdéi 1335 hrsz
temetore

( tovabbiakban Temetok )

kegyeleti kozszolgaltatdsit a Rezi Kereskedelmi és Szolgéltatd Betéti
Tarsasaggal, roviditett néven Rezi Bt.-vel latja el.

A Rezi Bt. a Kegyeleti kizszolgéltatasi szerz6dés alapjan 2024. jJanuar 01.
napjatol 2028. december 31.-ig 14tja el a balatonmariafiirdsi temet kegyeleti
kdzszolgaltatasi és temetkezési szolgaltatasi feladatait.

A Kegyeleti kozszolgaltatdsi szerzédés alapjan a Megbizott, ha a kegyeleti
kozszolgdltatas mellett temetkezési szolgaltatast is végez, konyvvezetésiikben
kiilon tartja nyilvan.

A Rezi Bt. 2025. november 08-t6] — 2026. november 10-ig terjedd idészakrol
52616 beszamolojaban, részletezi az elmult év temetési és halélozési adatait, az
altala elvégzett temetkezési szolgaltatasi tevékenységet.

Balatonmariafiirdé Koztemet6ben 2025. november 08-t6] - 2026. november
10-ig 6sszesen

4 halaleset és temetés tortént,

1 urnas temetés

3 hamvakat mas varosban temettek a
hozzatartozok.



2025 évhez képest a temetések ardnya 2026 évben 400 %-kal t5bb volt.

O Ossz.temetés
valtozasa
O Koporsés
E Hamvasztis
c B o o
2,51
2.
15 0O Mas temetében
2 temették a
1- hamvakat
[ §
0_ I awmeer { 2a W WL e LR TS MR

2025 2026



Hamvasztasos és koporsos temetések ardnya az elvégzett temetésekhez képest:
2026 évben az 6sszes haldlozashoz viszonyitva a hamvasztés aranya 100 %, a
koporsds aranya 0 % volt.
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A beszamol6bol kideriil, hogy a balatonmariafiirddi temetében a kegyeleti
kozszolgélat tizemeltetése Gsszetett, sokrétii feladat. '

Az lzemeltetd altal készitett temetési — haldlozasi statisztikak alapjan latszik,
hogy a koporsés temetések szama évrdl évre csokken. Az erre iranyuld
aremelések varhatoan és a megvaltozott temetkezési kulttira és szokasok, tovabb
fogjak csokkenteni ezt a fajta temetkezési médot.

A kegyeleti kozszolgaltatasi tevékenység:

® Megbizott gondoskodik a temetd rendjének betartasarél és betartatasarol.

® Megbizott biztositja a temetkezési feladatokhoz szilkséges munkaerot, a
gyaszszertartishoz sziikséges alkalomhoz i1l ruhézatot az alkalmazottai
részére. A megbizott a temetkezési feladatok ellatisa soran biztositja az
elhunyt hozzitartozdival torténd kegyeleti magatartast, a hozztartozé
igényeinek kiszolgalasat.

* Megbizott gondoskodik a temetdbe kiszallitott elhunytak atvételérdl.

* Megbizott megallapitja a nyitvatartasi id6t, a temet nyitasat — zarasat az
alabbi nyitva tart4s szerint:
Marcius 16 — november 4 kozott: 07.00 —21.00 6ra
November 05 — marcius 15 kozott: 07.00 — 19.00 éra.



* Megbizott tajékoztatja a temetdlatogatokat.
® Megbizott a jogszabalyban meghatarozott nyilvéantarté kényvben vezeti a
temetések listajat és azt megorzi.

Az otthon tdrolt és mas temetSbe szallitott hamvakrél, kiilon nyilvantartést
vezetiink, amelyben a hozzitartozé nyilatkozik a hamvak pontos téroldsi
helyérél vagy mas temetdben torténd eltemetés esetén a »Befogado nyilatkozat”
kiallitasa bizonyitja a temetés helyét.

A szabalyozés 1ényege:

o A Kkiadas ténye: A hamvakat tartalmaz6 urna hazavitelekor
(temet&n/temetkezési emlékhelyen kiviili elhelyezésekor) az atvételt
igazolni kell, és ennek megtdrténtét a temetkezési szolgaltato
nyilvantartasaban rogziteni kell.

» Nyilatkozat: A hamvak hazavitelekor az eltemetésre kotelezett
személynek teljes bizonyit6 erejii magéanokiratba vagy kézokiratba foglalt
nyilatkozatot kell tennie, amelyben véllalja az urna kegyeleti igényeknek
megfeleld taroldsat és a hozzatartozok kegyeleti joganak biztositasat.

e Valtozisbejelentés: Ha a hazavitt urna elhelyezési cime megvaltozik, a
hozzitartozok kotelesek errdl tajékoztatast adni.

A hazavitt urndk nyilvéntartdsinak célja, hogy a hamvak sorsa kévethetd
maradjon.

Temetkezési szolgaltatasi tevékenység:

Tarsasagunk a Kegyeleti Kozszolgaltatdsi szerzédésben vallalt temetkezési
szolgaltatasi, kegyeleti kdzszolgaltatasi feladatait az elmult évben is jO, sokak
véleménye szerint magas szinvonalon biztositotta.

Az elmult évekhez hasonléan az idei évben is kegyeleti méltésagnak megfeleld
modon torténtek a temetési szertartasok. Temetd tizemeltetd 1évén minden
esetben betartjuk, a 145/1999. (X.1.) Korm. rendelet a temetdkrdl és a
temetkezésr8l sz616 1999. évi XLIIL torvény 17.§ (2) bekezdése alapjén, ,,Az
Uzemeltetd a temetkezési szolgéltatok tekintetében koteles megtartani az
egyenld bandsmod kdvetelményét.”

A szolgaltatdsok elvégzéséhez biztositottuk a torvényben meghatarozott,
valamint a hozzitartozok 4ltal igényelt 1étszdmot és a sziikséges targyi
eszkdzoket, ( gépjarmiiveket, hangosité-berendezéseket, ravatalozé kellékeket ).

Dolgozéinknak  egységes formaruhat és munkaruhdt biztositunk a
feladatellatashoz.



A temetkezési irodank arculata, parkolé és a bejrat megujalt, amely
rendezettebb és megnyugtat6 hangulatot éreztet, sugéroz.

Kilondsen nagy figyelmet forditunk a kegyeleti termékek szinvonalas
bemutatisira és a megfeleld valaszték kialakitasara. A termékvalaszték
Osszeallitasanal tigyeltiink arra is, hogy alacsonyabb és magasabb arfekvésii
kellékek is megtalalhatéak legyenek az irodankban. Felkésziilten, megprobalunk
a hozzitartozoknak a lehetd legnagyobb segitséget megadni a temetési
ligyintézés soran, a nehéz pillanatokban, helyzetekben.

A hozzatartozok részérdl kért hamvasztasi és temetési igényeket gyorsan és
zokkendmentesen kezeltiik. Mindent megtesziink, hogy az elhunyt mélté6 médon
és a hozzatartozok altal igényelt idSpontban megkaphassa a neki jaré
végtisztességet.

A fenti statisztika mutatja, hogy a temetési szokasok megvaltoztak. A
hozzitartozok 100 %-ban, hamvasztésos temetési format véalasztanak. Ennek a
megvaltozott kulturanak kiilénféle indokai, déntései és véleményei vannak a
hozzitartozok, az emberek korében. Gyakran mér az elhunyt el6zéleg megirt
végakarata mutat utat a hozzatartozoknak.

Hazankban sok lehetdség létezik a hamvak elhelyezésére. Temet6ben, kegyeleti
emlékhelyen beliil, és emlékhelyen kiviil is. Hazankban lehet6ség van a hamvak
hazavitelére, mig mas orszagokban szigortian veszik a hamvak elhelyezését,
csak temet6ben lehet a hamvakat elhelyezni.

Sajnos a kialakult gazdasagi helyzet, ahogy sok minden masra, ugy a temetdk
tizemeltetése soran fellép6 koltségekre is negativ hatéssal volt.

A kegyeleti munkak soran is folyamatosan amortizalédnak a gépek és eszkozok,
ezért minden évben megprébaljuk beszerezni a feladatellatishoz sziikséges
gepeket, hogy mindig legyen mikodéképes. ( Aggregator, vésogép,
kéziszerszamok )

2027. évi kotelez6 szolgaltatasi 4rainkat az 1. mellékletben csatoljuk.

A Rezi Bt. ez évben is torekedett arra, hogy mindent megtegyen annak
erdekében, hogy a balatonmariafiirddi temetSben a lakosok, hozzatartozdok
temetkezési igényeit maximalis kegyelettel és szakértelemmel szolgaljuk ki.

Koszonjiik szépen, hogy elolvastdk a beszamolénkat. Természetesen tudjuk,
hogy ezen kiviil is még szdmos, 1j otlet, igény fogalmazdodik meg dnokben,
aminek megvaldsitdsaban segithetiink, részt vehetiink rovid-, esetleg hosszi
tavon. Amennyiben igy lesz, akkor egészen biztos, hogy a balatonmariafiirdéi
temetok folyamatos fejlédése és biztonsagos miikddése megmarad.



Kérem a Tisztelt Képviselo-testiilet tagjait, a Beszamol6, megtargyalas utani
elfogadasat.

Fonyéd, 2026. november 11.

Tisztelettel: Rezi Bt.
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1. melléklet

2027 évi kotelezd szolgaltatasi arak

Netto ar Brutté ar
27 % afaval

- Temetési helyre val elsé temetést megel6z6

mélyitett sirhely ki4sésa: 28.740,- 36.500,-
- Urna sir 4sds: 16.850,- 21.400,-
- Hités Ft/nap: 4.724,- 6.000,-
- Létesitmény igénybevételi dija: 21.890,- 27.800,-
- Koztemetés koltsége 173.228,- 220.000,-

Fonyéd, 2026. november 11.

Szabo Csilla és Rezi Zsolt
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